
Einrichtung des Apple iPhones für Hosted Exchange

Betroffene Produkte

Hosted Exchange

Lösung
1. Um Ihr iPhone für die Verwendung mit Hosted Exchange zu konfigurieren, schalten Sie das Gerät bitte
ein, und warten Sie, bis es sich im Mobilfunknetz Ihres Mobilfunkanbieters eingebucht hat. Ist das
Einbuchen erfolgt, erhalten Sie den Home-Bildschirm angezeigt. Tippen Sie nun auf die Funktion
"Einstellungen".

2. Über "Einstellungen" gelangen Sie in die Übersicht aller Einstellungen des iPhones. Wählen Sie dort den
Dialog "Mail, Kontakte, Kalender" aus und dann die Funktion "Account hinzufügen". Nun erhalten Sie die
nachfolgenden Account-Typen angezeigt. Tippen Sie auf den Eintrag "Microsoft Exchange".



3. Nach der Auswahl des Account-Typs "Microsoft Exchange" gelangen Sie in das Konfigurations-Menü.
Hier können Sie alle erforderlichen Informationen zu Ihrem Exchange-Account eintragen. Dies sind:

- E-Mail:  ihr-name@ihre-domain.de  (die primäre E-Mail Adresse Ihres Exchange-Postfachs)

- Benutzername:   HOSTING\_ihr-name  (der ActiveSync-Benutzername)
Den ActiveSync-Benutzernamen können Sie in der Exchange-Verwaltungsoberfläche unter
dem Menüpunkt "Benutzer" und dem Karteireiter "Zusammenfassung" bei Ihrem Postfach einsehen.

Hinweis: Wenn Sie separate Eingabefelder für Benutzernamen und Domain angezeigt bekommen, so
tragen Sie die Werte "HOSTING" und Ihren "Benutzernamen" bitte getrennt in das jeweilige Feld ein. Dies
ist bei neueren Software-Versionen des iPhones der Fall.

Bei Software-Versionen von 4.01 und höher tragen Sie bitte bei "E-Mail-Adresse" und "Benutzername" die
primäre E-Mail-Adresse Ihres Postfachs ein, zusätzlich nur noch das Postfach-Passwort. Anschließend bitte
auf "Weiter" klicken, die nötigen Einstellungen sollten automatisch erkannt werden.

- Kennwort: (Passwort Ihres Exchange-Postfachs)

- Beschreibung: (Der Beschreibungstext kann beliebig gewählt werden.)



4. Haben Sie alle Informationen eingegeben, wählen Sie "Weiter". Die Informationen werden nun
überprüft.



5. Sind die Angaben überprüft und korrekt, werden Sie nach dem Namen des Exchange-Servers gefragt.
Tragen Sie in das Feld "Server" bitte den Namen "activesync.hostedoffice.ag" ein, und wählen Sie
anschließend "Weiter". 

Es folgen eine Überprüfung des Servernamens und der Aufbau einer Verbindung zum Exchange-Server.
 



6. Die Verbindung zum Exchange-Server und damit auch zu Ihrem Postfach wurde hergestellt. Ihr iPhone
bietet Ihnen nun an, die Inhalte des Postfachs zu synchronisieren. Mit den Schiebereglern E-Mails,
Kontakte und Kalender können Sie auswählen, für welche Inhalte Sie die Synchronisierung aktivieren
möchten.

Nach dem Sie Ihre Auswahl getroffen haben, wählen Sie "Sichern", um die Synchronisierung zu starten.
Warten Sie, bis diese abgeschlossen ist.




